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1. Introduzione

Il presente documento costituisce la procedura operativa a cui la Ditta potra attenersi per attivare la funzione di scadenza
che consente l'invio di una mail di promemoria.

2. Utilita — gestione messaggi

Nel menu Utilita — Gestione Messaggi

UTILITA REPORTING

Gestione messaggi

e ora visibile il tipo Entita “Scadenza” chilometrica e periodica:

Seleziona un filtro salvato Gestione messagogi
| thuova filro) [*) | Reset || cerca

| FATTURA

] INCARICATO RECUPERD e A o

] movimenTe e | 1E] @ 1

| noMINATIVO

.
Tipo entita: __| PRENOTAZIONE a

] pUNTO NOLD MAIL DI ALERT SCADENZA CHILO... LETTERA SCADENZA
J RECUPERO MAIL D] ALERT SCADEMZA PERID, .. LETTERA SCADENZA
[¥] SCADENZA

| SINISTRD

| wEICOLD ANS

(Fare click per aggiungere una condizione) -

La funzionalita permette di visualizzare un messaggio preimpostato che potra essere modificato.
E necessario preventivamente inserire nel campo “Altro destinatario” la mail del destinatario del messaggio di promemoria:

Modifica messaggio* @ fesf

MAIL DI ALERT SCADENZA CHILOMETRICA VEICOLO (2833) DEMOSER12 - 20/11/2025 17:16

Descrizions:  MAIL DI ALERT SCADENZA CHILOMETRICA VEICOLO Ty
Tipo messagglo:  LETTERA ) Data scadenza
Tipo entita:  SCADENZA ) escrizione
Mittente: o () Km scadenza

» (23 Veicolo
Destinatario:  ALTRO

Altro destinat... ]

Oggetto: | Promemoria - Scadenza chilometrica veicolo <dscMarcaveicolo> <dscModelloveicolo> <!

Testo:  |Gentile Cliente.
i informiamo che il vaicolo in oggetto sta raggiungendo if chilometraggio limite previsto
per il prossimo intervento di manutenzione a km ckmScadenza>.

Ti invitiamo a provvedere tempestivamente, e ad evadere la scadenza sul sistema, al
fine di garantire Ia regolare efficienza del veicolo.
Cordiall salutl
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3. Anagrafiche Veicoli — Registrazioni

Nel menu Anagrafiche / Veicolo, nella tab Registrazioni della maschera Dettaglio veicolo, & possibile creare un sistema di alert

per tutte le scadenze dei veicoli.

Dettaglio veicolo

GMAISAY  ([HO7F) DEMOSERLZ - 271170025 12209
Tipi di business Altri dati Allegati

Registrazioni A K lg

Dati generali Stato veicolo Registrazioni Franchigie Storico assegnazioni

Cliccando su tasto “inserisci” € possibile selezionare nella tendina del campo “Tipo” la voce “Scadenza”
Dopo aver selezionato la causale, compariranno il campo “Data scad.” e “Giorni alert”
o in alternativa “Km” e “Km alert”

Nuova registrazione*

Nuova registrazione

Tipo: - Tipo: | SCADENZA I -
Causale: REVISIONE |-

ACQUISTO
il Data scad.: 110/
. . o1/10/2026 |
GENERICA Giorni alert:
SCADENZA
VENDITA
Salva Esci

Come da esempio sopra raffigurato, il sistema 15 gg prima della scadenza temporale del 01/10/2026 inviera un promemoria

via mail all’indirizzo preimpostato.
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4. Personalizzazione Causali scadenza

Nel menu Tabelle / Causali Scadenza & possibile personalizzare preventivamente i seguenti campi:
e descrizione (editabile)

e tipo di scadenza (chilometrica/temporale)
e intervallo (chilometri/mesi)

| Mugva causale scadenza hesl sl

TABELLE UTILITA

Descrizieng:

Tipe scadenes: | -I

tarvalle: | Chilomattics

TarEGTa

vancrizions;  [campio Goemg |

Tipo ecadenza: | Chicmatrics |-—

Estarvatla; o000 GKm)
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