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Introduzione

Il presente documento descrive la nuova funzionalita integrata in Autonostop per la gestione del deposito cauzionale tramite
carta di credito, con implementazione dei flussi di pre-autorizzazione, eventuale acquisizione dell'importo e rilascio
automatico delle somme.

1. Gestione Deposito Cauzionale nella schermata Movimento

All'interno della schermata di dettaglio del movimento (Noleggio o Comodato), dopo aver inserito i DATI del Conducente e
salvato i dati di consegna del veicolo, verra visualizzata una nuova sezione denominata “Deposito cauzionale”.
In questa sezione 'operatore PN pud inserire le informazioni relative ai dati del deposito, compilando i campi richiesti.

Dettaglio movimento
INOLEGGIO DIRETTO n. 171828/26/0097 (484795) Stato:

Dati
Dati generali

Dettaglio movimento x

0097 (484795) Sata: APERTO Avs171828 -

Conducente * Cliente * X N
Deposito cauzionale
VERDE GIOVANNI Bt VERDE GIOVANNI

CAGL
Dati deposito

CAGLIARI (CA)

30000

Pagamento
Relativo a

Titolars Ircuita Numera car aden:
VERDE GIOVANNI == Clrcuit Numero carta scadenza

Note

* 00

Totale noleggio: 45,00 (45,00 al giome)

¢ Importo deposito: dovra essere inserito I'importo da trattenere

e Tipo pagamento: Contanti o Carta di credito

¢ Dati carta: solo se il tipo pagamento selezionato e Carta di credito, appare un pulsante per la selezione o I'inserimento dei
dati di una carta

@ Nota: In fase di stampa apertura del movimento, solo se opzionato deposito cauzionale con carta, il sistema crea la pre-
autorizzazione. Dopo la fase di stampa non sara piu possibile modificare il tipo di pagamento e I'importo del deposito.

2. Inserimento dati carta

La schermata di inserimento dei dati della carta presenta |'elenco delle eventuali carte attive precedentemente inserite a
sistema per il Conducente gia censito.

Per ogni carta sono visualizzati titolare, circuito, numero carta e scadenza. L’operatore puo:

- Inserire una nuova carta

- Selezionare una carta gia presente

- Rendere obsoleta una carta precedentemente inserita in modo che non sia piu selezionabile in futuro

Gestione Carta di Credito ®

Seleziona o inserisci una carta di credito

NiA

Pag. 1di 6




PO1.11_Deposito Cauzionale-Gestione con Carta di Credito
autonostop Data: 21 aprile 2026
’ Rev.: 0
Autore: Operations SRB

3. Sezione “Consegna” - Nuovo campo “Addebiti manuali”

Dopo la stampa della apertura del Noleggio o Comodato, il sistema gia consente di inserire voci di addebito tramite apposita
funzione richiamabile da pulsante “+ Aggiungi”, presente nella schermata.

Dettaglio movimento @B X
NOLEGGIO DIRETTO . 171828/26/0097 (484795) Stato: APERTO STAMPATO ANS171828 - 04/03/2026 12:15
Deposito cauzionale

Dati deposita
mparta deposit Tipo pagamento
100,00
Contanti (@ Carta
Titolare Circuito Numero carta Scadenza
N/A visa dhbdk 4242 029
.
Addebiti manuali @ Eimina |
o
Causale Descrizione Impaorto Deposito Acquisito
L]
MULTA DIVIETO DI SOSTA 48,00 Si No
Totale noleggio: 45,00 (45,00 al giorno) I Stampa H Allegati (1) H Riepilogo costi I Chiudi movimento

Questa funzione consente di:
e Procedere all’addebito diretto della spesa sulla carta precedentemente inserita
e Registrare I'operazione in modo tracciabile, mediante la compilazione di:
- Causale: descrizione della causale di addebito, da selezionare tramite apposito menu a tendina
- Descrizione: eventuali note o riferimenti
- Importo: cifra da addebitare

¥ Nota: L’addebito effettivo avverra solo in fase di chiusura/stampa del movimento
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4. Gestione addebiti — carta di credito

4.1 Sezione “Chiusura” con addebiti
In fase di registrazione a sistema dei dati di riconsegna, qualora si rilevino danni al veicolo o in caso di mancato rispetto delle
condizioni contrattuali (es. franchigie, penali, contravvenzioni), I'operatore PN potra inserire importi da trattenere — cosi
come in consegna -, utilizzando il pulsante “+ Aggiungi”:

Causale * Descrizione * Importo * + N .
ALTRO ~  DANNI DA SINISTRO (SPECCHIETTO) 200,00 Aggiungi

Stampa || Allegati(1) || Riepilogo costi

Riepilogo voci addebitate:

NOLEGGIO DIRETTO n. 1718

Stato: CHIUSO

Deposito cauzionale

Dati deposito
Importo deposito Tipo pagamento
= CEGIomT
Contanti (@ Carta ‘ B Carta di credito
Titolare Circuito Numero carta Scadenza
N/A visa e 4242 04/2029
L]
Addebiti manali .
L]
Causale Descrizione Importo Deposito Acquisito o
ALTRO danni da sinistro (specchietta) 200,00 ] No .
MULTA DIVIETO DI SOSTA 48,00 si No

Causale *

Allegati (1) [| Riepilogo costi

Dopo la stampa della chiusura del Noleggio o Comodato, solo in presenza di deposito cauzionale con carta, viene mostrato
un messaggio che chiede conferma degli addebiti inseriti in apertura e/o chiusura.

Sono presenti addebiti manuali. Procedendo con la stampa, gli importi verranno scaricati dal deposito
cauzionale. Confermi?
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Confermando, il sistema effettua la cattura del totale da addebitare, liberando eventuali somme residue.
Qualora I'importo da addebitare risulti superiore al deposito cauzionale, verra generato un nuovo addebito sulla carta di
credito con esecuzione immediata.

Conferma X

Sono presenti addebiti manuali. Procedendo con la stampa, I'addebito verra prelevato

direttamente dalla carta di credito. Confermi?

& Nota: Ogni addebito viene visualizzato nella sezione Addebiti manuali.
L'informazione di data e ora del rilascio del deposito viene tracciata nel movimento.
L'operatore puo Eliminare un addebito solo se é nello stato “non acquisito”

Dettaglio movimento | x

NOLEGGIO DIRETTO n. 171828/26/0097 (484795) Stato: CHIUSO STAMPATO ANS171828 - 04/03/2026 12:44

Deposito cauzionale

Dati deposito

Zj?g; deposito Tipo pagamento Data restituzione deposito
i 04/03/2026 12:46
Titolare Circuito Numero carta Scadenza
N/A visa FEREEE 4247 04/2029

4.2 Sezione “Chiusura” senza addebiti
In fase di registrazione a sistema dei dati di riconsegna, qualora I'operatore PN non abbia registrato addebiti, il sistema mostra
la seguente finestra di conferma:

Conferma X

Non sono presenti addebiti. Procedendo con la stampa, I'importo pre-autorizzato sulla carta verra rilasciato.
Confermi?

lXNol v S

Confermando, il sistema libera I'intera somma del deposito cauzionale.
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5. Addebito Manuale successivo alla chiusura del movimento

Il pulsante per l'inserimento di un addebito manuale “+ Aggiungi” sara attivo e disponibile anche per gestire addebiti
sopraggiunti dopo la chiusura del movimento.

Questa funzionalita consente di:
e Effettuare un addebito anche in un momento successivo alla chiusura del movimento
e  Gestire eventuali casi particolari o straordinari (es. contravvenzioni, pedaggi)
e Inserire importi personalizzati

Dettaglio movimento 8 X
NOLEGGIO DIRETTO n. 171828/26/0097 (484795) Stato: CHIUSO STAMPATO ANS171828 - 04/03/2026 12:46

Dati deposito

Data restituzione deposito

® Carta 04/03/2026 12:46

Titolare Circuito Numero carta Scadenza
N/A visa waww 4242 0472029
Addebiti manuali @® Elimina
L]
Causale Descrizione Importo Deposito Acquisito L4
.
ALTRO danni da sinistro (specchiettc
o
MULTA DIVIETO DI SOSTA 48, Si Y
PEDAGGIO v AUTOSTRADA A1 45,00
Totale noleggio: 45,00 (45,00 al giorno) ‘ Stampa | Fattura H Allegati (2) l| Riepilogo costi | salva || Esci

@ Nota: Ogni addebito viene visualizzato nella sezione Addebiti manuali.
|:> Ogni operazione viene tracciata nel movimento.
! Attenzione: sara generato un nuovo addebito direttamente sulla carta del Cliente, con esecuzione immediata.

In questa fase, a seguito della conferma da parte dell’operatore PN, il sistema inviera un’e-mail al titolare della carta di
credito per notificare prontamente I’addebito di un costo aggiuntivo, emerso successivamente alla chiusura del noleggio.

Successo X

Addebito aggiunto con successo

Conferma X

Il deposito cauzionale & gia stato rilasciato. L'addebito verra prelevato direttamente dalla carta di
credito. Confermi? In caso di conferma, il titolare della carta ricevera un'e-mail di notifica relativa

al nuovo addebito che hai aggiunto.
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6. Stampa contratto di Noleggio / Comodato

A seguito delle nuove funzionalita descritte, sono stati aggiornati i template di stampa relativi al Contratto di Noleggio e
Comodato, includendo (dove previsto) i seguenti dati:

e Importo del deposito cauzionale

e  Modalita di rilascio

e Riferimento alla carta utilizzata

e Clausole sulle condizioni di noleggio

7. Specifiche su Deposito Cauzionale

& Altre specifiche su sezione Deposito cauzionale:

- Deposito (Si/No) = valore impostato in automatico dal sistema.
“Si” significa che I'addebito e stato aggiunto e trattenuto dal deposito quando il movimento era nello
stato Aperto, Aperto/Stampato e Chiuso;
“No” significa che I'addebito non puo essere piu trattenuto dal deposito, in quanto € gia stato rilasciato.

- Acquisito (Si/No) = valore impostato in automatico dal sistema.
“Si” significa che I'importo da addebitare € andato a buon fine;
“No” significa che I'importo da addebitare non & andato a buon fine

Dettaglio movimento ® X
NOLEGGIO DIRETTO n. 171828/26/0097 (484795) Stato: CHIUSO STAMPATO ANS171828 - 04/03/2026 12:46

Deposito cauzionale

Dati deposito
Importo deposito Tipo pagamento Data restituzione deposito

300,00
— 04/03/2026 12:46
Contanti (@) Carta ‘ 5 Carta di credito

Titolare Circuito Numero carta Scadenza
N/A visa kR 4242 04/2029
L]
Addebiti manuali L
L]
Causale Descrizione Importo Deposito Acquisito o
ALTRO danni da sinistro (specchietto) 200,00 Si Si e
MULTA DIVIETO DI SOSTA 48,00 S Si
PEDAGGIO AUTOSTRADA A1 45,00 No Si
ALTRO LAVAGGIO 10,00 No Si
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